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TRACER STUDY REPORT 2018

I. Izvrsnisazetak

U studiji pra¢enja maturanata za 2019. godinu je u€estvovalo ukupno 116 maturanata iz 2 srednje stru¢ne Skole u
Bosansko-podrinjskom kantonu Gorazde, tehnicke Skole "Hasib HadzZovi¢" i stru¢ne Skole "Dzemal Bijedic". 66%

ispitanih maturanata posjeduju tehni¢ku kvalifikaciju, a 34% njih posjeduju stru¢nu kvalifikaciju.

Po pitanju kvalitete stru¢nog obrazovanja (VET), veéina maturanata je bila zadovoljna licnim iskustvom u
sistemu stru€nog obrazovanja i obuke. Maturanti su konkretno dali cjelokupno pozitivne povratne informacije o
kvalifikacijama, posvecenosti i kvaliteti poduCavanja nastavnika i mentora. Nadalje, postaje oCigledno da ucesce
u prakti¢noj obuci - a posebno naizmjenic¢na obuka, odnosno saradnja $kola i poduzeca pri obuci ucenika - kao i
adekvatna opremljenost $kola u cilju pruZanja obuke, igra vaznu ulogu u razvoju prakticnih vjestina i kompetencija,
kao i za cjelokupno zadovoljstvo maturanata struénim obrazovanjem i obukom. Maturanti koji su u¢estvovali u
studiji nisu svi u€estvovali u nekom obliku prakti¢ne obuke tokom stru€nog obrazovanja i obuke, $to je imalo
utjecaja na njihovu percepciju op¢enito o doprinosu stru€nog obrazovanja i obuke razvoju njihovih kompetencija.
Za razliku od toga, odgovori maturanata koji su uCestvovali u redovnoj prakti¢noj obuci i poduze¢ima i Skoli
(odnosno naizmjeni¢noj obuci u $koli i poduzecéu) daju relativno pozitivnu sliku po pitanju kvalitete organizacije
obuka u poduzecima. Ipak, neki odgovori po pitanju pruzanja sistematskih povratnih informacija i uvodenja u
razli¢ite oblasti rada u poduzec¢u pokazuju da i mozda i dalje postoje oblasti u kojima su moguca pobolj$anja
po pitanju organizacije prakti¢ne obuke u poduze¢ima u cilju pruzanja podrske razvoju vjestina i kompetencija
ucenika na obuci i pomoci kako bi stekli bolji uvid u povezanost radnih procesa unutar poduzeca. Medutim, bilo bi
neophodno vise informacija o karakteristikama poduzeca u kojima su u¢enici pohadali prakti¢nu obuku kako bi se

ocijenila tacnost i relevantnost ovih izjava.

Godinu dana nakon zavrSetka srednje struc¢ne $kole, stopa nezaposlenosti medu anketiranim maturantima srednjih
stru¢nih Skola je znatno iznad nacionalnog prosjeka osoba sa uporedivim kvalifikacijskim profilom. Razlozi za
ovakve rezultate su nepoznati. Prosjecna duzina trazenja zaposlenja u slu€aju maturanata iznosi Sest mjeseci. Za
mnoge maturante se preuzimanje inicijative i direktno kontaktiranje poduzeca pokazalo uspjesnim. Ipak, Cini se
da licna poznanstva takoder igraju vaznu ulogu u pronalasku zaposlenja, a rezultati pokazuju da se svi maturanti

ne mogu osloniti na taj vid drustvenog kapitala.

Cjelokupna situacija zaposlenih maturanata se €ini zadovoljavajuca po pitanju radnih zadataka, pozicije i prihoda.
Medutim, rezultati pokazuju da su mnogi maturanti srednjih stru¢nih $kola pretezno aktivni u radnim oblastima
hijerarhije poduzeca koje ukljuCuju relativno malo li¢ne inicijative i odgovornosti. Takoder postaje ocigledno da
posao koji odgovara struénoj kvalifikaciji nikako nije standard u slu¢aju maturanata srednjih stru€nih skola. Zbog
malog uzorka nije bilo moguce analizirati situaciju po pitanju uposljavanja maturanata iz razli¢itih disciplina, $to

predstavlja ograni€enje za ovu studiju.
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II. Opci pregled uzorka

2.1. Izrada studije
2.1.1. Metodologija studije pracenja maturanata srednjih strucnih skola

Ova studija prac¢enja maturanata srednjih strucnih Skola je provedena u okviru projekta "Stru¢no obrazovanje u Bosni i
Hercegovini" (2017.-2019.) koju je finansiralo Ministarstvo za privrednu saradnju i razvoj Savezne Republike Njemacke (BMZ),
a provelo Njemacko drustvo za medunarodnu saradnju (GIZ). Glavni cilj ove studije je pruziti informacije o0 metodama trazenja
zaposlenja i trenutnom statusu zaposlenja, uslovima rada i obuke, kao i kvalitete srednjeg obrazovanja maturanata srednjih
struénih Skola u Bosansko-podrinjskom kantonu Gorazde, ukljucujuci i uslove u srednjim strué¢nim Skolama i poduzecima u
kojima se odvijalo njihovo stru¢no obrazovanje i obuka. Pristup ove studije pracenja maturanata je Cesto koriSten pristup za
pracenje i vodenje podataka o maturantima, posebno u obrazovnim institucijama. Radi se 0 naknadnom pra¢enju maturanata, u
ovom slucaju maturanata srednjih strucnih Skola. Cilj studije je procjena njihovog napretka do trenutka kada dobiju zaposlenje
i nakon toga. MozZe se smatrati jednostavnim alatom za mjerenje relevantnosti stru¢ne obuke. Takoder pomaze u pracenju

odvijanja obuke.

Njegova vaznost leZi u Cinjenici da pokazuje relevantnost i kvalitet programa koje nude srednje strucne sSkole, kao i uslove koje
trziSte rada nudi uposlenicimai u¢enicima koji pohadaju srednje stru¢no obrazovanje i obuku. Informacije dobijene u okviru ove
studije pracenja maturanata srednjih stru¢nih $kola Ce se koristiti za minimiziranje bilo kakvih mogucih nedostataka odredenog
obrazovnog programa po pitanju sadrzaja, provedbe i relevantnosti za dalji razvoj institucije u kontekstu osiguravanja kvalitete.
Srednje strucne Skole, poduzeca i kreatori politika ¢e imati koristi od studije pracenja maturanata srednjih stru¢nih Skola,
obzirom da ¢e im ona pomoci da saznaju status maturanata nakon diplomiranja. Vaznost studije pracenja maturanata lezi u

mjerenju relevantnosti srednjeg stru¢nog obrazovanja i obuke.

2.1.2. Ciljna populacija i veli¢ina uzorka

Ciljnu populaciju €ini ukupno 188 maturanata iz Bosansko-podrinjskog kantona Gorazde iz 2 srednje strucne $kole u 2017./2018.

Skolskoj godini.

Veli¢ina uzorka: Veli¢ina uzorka se odnosi na broj potpunih odgovora koji su dobijeni u okviru ove studije. Naziva se uzorkom
zbog toga Sto predstavlja samo dio grupe maturanata srednjih strucnih skola u Bosansko-podrinjskom kantonu Gorazde (ili

ciline populacije).
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Granica dopustene pogreske: Govori o tome da je procenat koji opisuje tacnost datih odgovora unutar uzorka odgovara
"stvarnoj vrijednosti" u okviru odredene populacije. Sto je manja granica dopustene greske, to je ve¢a moguénost dobijanja

tacnih odgovora uz odredeni nivo pouzdanosti.

Nivo pouzdanosti: Odnosi se na mjerenje sigurnosti da uzorak pravilno odrazava populaciju u okviru granica dopustene greske.
Zajednicki standardi koje koriste istrazivaci iznosi 90%, 95% i 99%. Nivo pouzdanosti od 90% znaci da je u 90% slucajeva
(dakle u 9 od 10 slucajeva) nepoznati populacijski parametar (odnosno sredina) sadrzan u odabranom intervalu pouzdanosti (t].

procjena +/- granica dopustene pogreske).

Obzirom na ciljnu populaciju od 188, minimalna veli¢ina uzorka je iznosila 111, kako bi uzorak imao 5% granicu dopu$tene greske

i nivo pouzdanosti od 90%.

Kako bi se osiguralaneophodna veli¢ina uzorka od 111, telefonskom anketom je ispitano 188 maturanata iz Bosansko-podrinjskog
kantona. Broj potpunih odgovora u ovoj anketi je iznosio 116, odnosno anketa je uspjesno provedena u skladu sa medunarodnim

standardima koji se odnose na veli¢inu uzorka.

1.1. lzrada studije

Studija je obuhvatila maturante 2 srednje struc¢ne Skole u Bosansko-podrinjskom kantonu Gorazde kako bi se stekao uvid u

relevantnost i kvalitet programa koje nude stru¢ne $Skole i uslove koje trziSte rada nudi maturantima srednjih strucnih Skola.

Ciljna populacija studije je obuhvatala slijedece grupe:

- Maturante srednjih tehnickih $kola (Cetvrti stepen obrazovanja)

- Maturante srednjih stru¢nih Skola (treci stepen obrazovanja)

1.2. lzvor uzorka

Liste maturanata koji su podobni za ovu anketu su dostavile srednje stru€ne Skole koje su uc¢estvovale u studiji.

Dostavljene liste su sadrzavale osnovne informacije 0 maturantima (prezime, ime i broj ku¢nog telefona). Uzimajuéi u obzir da

se radilo o telefonskoj anketi, ove informacije su bile dovoljne.
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1.3.  Pristup odabiru uzorka

Liste svih maturanata za Skolsku godinu 2017./2018. su dostavile dvije srednje stru¢ne Skole, tehnicka Skola “Hasib HadZovi¢”
i stru¢na Skola “Dzemal Bijedic”. Listama su zatim dodijeljeni uzastopni brojevi do ukupnog broja podobne populacije od
188 maturanata. Svi maturanti koji su dostavili neophodne informacije prema upitniku su ukljuceni u ovu studiju pracenja

maturanata u srednjim struénim Skolama.

Na pocetku telefonske ankete je postalo jasno da je bilo neophodno izvrsiti 50% prekobrojno uzimanje uzoraka kako bi se
kompenzirali nedostajuci odgovori (odnosno maturanti koje se nije moglo pronaci ili koji nisu bili zainteresovani da u¢estvuju u

anketi) kako bi se osigurala minimalna veli¢ina uzorka od 116 maturanata.

Dogovoreno je da se provede najmanje dupli broj intervjua kako bi se postigao reprezentativniji rezultat u skladu sa normom.

Stoga je izvrSeno 160 telefonskih poziva da bi se postigao konacni uzorak od 116 kompletiranih intervjua.

Na pocetku telefonskih razgovora svakom maturantu je dodijeljen nasumicni broj koji je bio identi¢an broju upitnika koji su

koristili anketari.

Prvih 116 maturanata su pripadali ciljnom uzorku; preostali maturanti (u opadaju¢em slijedu) su bili zamjena. Kada nije bilo
moguce dobiti odredenog maturanta telefonskim putem ili maturant nije bio zainteresovan da u€estvuje u anketi, birani su
maturanti koji su bili slijedeci na listi. Proces je nastavljen dok nije postignuta neoophodna veli¢ina uzorka, pa ¢ak i nadmasena

u ovom slucaju.

Anketari su biljezili odgovore na pripremljeni upitnik nakon zavrSetka telefonskog razgovora, kao i broj maturanata koje nisu

uspjeli dobiti ili koji nisu bili zainteresovani da u¢estvuju u anketi.

Statistike pokazuju da je tokom 2017./2018. godine bilo oko 50% maturantica u tehni¢kim Skolama.

1.4. Ogranicenja studije pra¢enja maturanata u srednjim stru¢nim Skolama

Glavni uobicajeni nedostaci studija pracenja maturanata u srednjim stru¢nim Skolama uklju¢uju niske stope odgovora
na upitnik, smanjenje broja uCesnika ankete tokom pojedinacnih anketa i znatne troSkove prikupljanja informacija ukoliko
se koriste razgovori uzivo kao metoda anketiranja. Niska stopa u€e$ca znaci da analiza moZzda ne odrazava nuzno stvarnu
situaciju. Isto tako, neuc¢e$¢e maturanata moze imati razli¢ite razloge, npr. mozda je razlog za neu¢e$c¢e nekih maturanata u

anketi frustriranost.
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Ogranicenja ove studije pracenja maturanata u srednjim struénim Skolama:

a) Nedosljedni i parcijalni podaci na listama maturanata koje su dostavile srednje struéne $kole. Liste maturanata
koje su dostavile srednje stru¢ne Skole su vecinom sadrzavale brojeve telefona roditelja, obzirom da su u Skolsku
arhivu na poCetku obrazovanja u€enika ubiljezeni samo broj fiksnog telefona kuce ili mobilni telefon jednog od roditelja.
To je, naravno, dovelo do toga da anketar nije mogao direktno nazvati maturante, ve¢ je morao da napravi dupli broj
poziva kako bi dobio broj mobilnog telefona maturanata. Liste koje su dostavljene su sadrzavale veliki procenat brojeva

telefona koji su bili odjavljeni i viSe nisu bili aktivni.

b) Zbog vremenskih ogranicenja prije rada na terenu nisu odrzani sastanci za podizanje svijesti izmedu osoblja koje
je radilo istraZivanje na terenu i relevantnih interesnih strana. U odredenim slu¢ajevima nije bilo moguce odrzati
sastanke sa srednjim stru¢nim Skolama u vezi sa provedbom studije pracenja maturanata, obzirom da se radilo o kraju
Skolske godine i liste maturanata su se morale prikupiti vrlo brzo. U slu¢aju buduc¢ih studija pracenja maturanata,
vremenski period za prikupljanje lista maturanata se mora pazljivije planirati kako bi se osigurali bolji rezultati i kako bi
se moglo uraditi unakrsno poredenje dobijenih listi i traziti dodatne informacije ukoliko su primljene liste nepotpune ili

netacne, §to je djelimicno bio slu¢aj kod ove studije pracenja maturanata.

c) Srednji procenat maturanata koji nisu Zeljeli uéestvovati u istrazivanju. Zbog velike stope nezaposlenosti i teske
finansijske situacije ve¢ine ucenika, ocekivalo se da odredeni broj maturanata nece ucestvovati u anketi, obzirom da ne
vide nikakve prednosti za sebe. To nije utjecalo na rezultate ankete u velikoj mjeri, ali treba biti uzeto u obzir u slucaju
buducih aktivnosti. Od dostupne liste od 188 maturanta za ovu studiju pracenja maturanata, u slu¢aju 72 maturanta nije
bilo moguce dobiti nikakve podatke. Postoje dva glavna razloga za to: prvi razlog je €injenica da od 72 gore pomenuta
maturanta, oko 25% njih nije bilo spremno da pruzi neophodne informacije, dok 75% od gore pomenutih 78 maturanata
nije bilo moguée kontaktirati zbog toga $to se nisu javljali na telefon ili brojevi telefona sa lista koje su prethodno

dostavile dvije srednje stru¢ne Skole nisu bili vazeci.

e) Relativno mala geografska pokrivenost uzorka koristenog u ovoj studiji pracenja maturanata. lako je ova vrsta studije
pracenja maturanata provedena u BiH 2018. godine, zbog zakona o zastiti podataka ovogodis$nja studija pracenja maturanata
je ograni¢ena na samo jedan kanton. lako ¢e studija pracenja maturanata biti provedena slijedece godine u Republici Srpskoj
i obuhvatiti veliki broj Skola i u€enika, ova studija pracenja maturanata je ograni¢ena samo na Bosansko-podrinjski kanton

Gorazde.

f) Vrlo mali broj srednijih struénih Skola obuhvacéenih anketom. Broj od 2 srednje stru¢ne $kole je sa ovog stajaliSta vrlo

mali broj za studiju pra¢enja maturanata. Medutim, GIZ je bio ograni¢en zbog razloga navedenog u stavci e).
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1. Sastav uzorka po regiji i srednjim struc¢nim skolama

Studija prac¢enja maturanata srednjih struénih Skola iz 2019. je obuhvatila ukupno 116 maturanta iz dvije
srednje strucne Skole iz Gorazda (vidi tabelu 1). Veli¢ina uzorka je stoga relativno mala, a mogucnosti za
znacajne dubinske analize situacije maturanata srednjih strucnih Skola ogranicene.

Tabela 1: Srednje strucne skole i veli¢ina uzorka

Skole Kvalifikacije Frekvencija Ukupno % ukupno

Elektrotehnicar

10
energetike
Elektrotehnicar g
Srednja tehnicka Skola H.H. Gorazde relekomunikacija
51 L4
(HHG) . .
Masinski tehnicar
operater naCNC 15
masinama
Tehni€ar PTT saobracaja 17
Automehanicar 1
Tehni¢ar mehatronike "
vozila
Armirac 4
Tesar 4
Srednja struna Skola Dz.B. Gorazde 65 5
(DZBG) Masinobravar 6
Zavarivat 6
Krojac 19
Kuhar-tehnolog 5
Poslasticar-tehnolog 8
Ukupno 16 100
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2. Drustveno-demografske karakteristike populacije uzorka

1.1. Starosna dob i bracni status

Vecina ispitanika je rodena 1999. i 2000. godine, te su stoga imali 19 i 20 godina u vrijeme ankete (vidi grafikon 2). Samo mali

dio ispitanika je bio stariji ili mladi.

Grafikon 2: Starosna dob ispitanika
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Na pitanje o bracnom statusu, 97% ispitanika je navelo da nisu vjencani.

1.2. Rodni sastav

Cjelokupniuzorak je uklju¢ivao 34 % djevojakai 66 % mladica. U slucaju diferencijacije prema vrsti kvalifikacije, udio maturantica

sa struénom kvalifikacijom iznosi 27,5%, dok udio maturantica sa tehnickom kvalifikacijom iznosi 37%.

Grafikon 3: Rodni sastav maturanata srednjih stru¢nih skola u BiH
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Za razliku od toga, statistic¢ki podaci o obrazovanju Agencije za statistiku BiH sadrze rodni omjer od 51,5% Zena u odnosu na
49,5% muskaraca u slu¢aju maturanata srednjih tehnickih Skola i 30% Zena u odnosu na 70% muskaraca u slu¢aju maturanata
srednjih strucnih Skola krajem $kolske godine 2017/18*. Stoga se u poredenju sa zvani¢nim statistiCkim podacima o obrazovanju
¢ini da su Zene u odredenoj mjeri nedovoljno zastupljene, iako to moZe biti vezano za profile stru¢nih kvalifikacija Skola iz
uzorka (vidi tabelu 1). Medutim, ne postoje informacije o rodnom omjeru za specifi¢na usmjerenja srednjih stru¢nih $kola za

populaciju maturanata.

1.3. Drustveni polozaj

Obrazovanje i status zaposlenja roditelja su uobi¢ajeni indikatori za procjenu drustveno-ekonomskog statusa ucenika, jer

mogu utjecati na odluke o obrazovanju i zaposlenju.

U trenutnom uzorku maturanata srednjih strucnih $kola iz Gorazda, 68% majki maturanata i 78% ocCeva su zavrSili srednju
Skolu, dok su 27% majki ispitanika i 12% oCeva zavrsili samo osnovnu $kolu. VisokoSkolska stru¢na sprema je neuobicajena
medu roditeljima maturanata (oko 6-9% roditelja). Pored toga, ¢ini se da postoji korelacija izmedu obrazovanja roditelja?,

odnosno roditelji obi¢no imaju slican stepen obrazovanja.

Grafikon 4: Stepen obrazovanja roditelja

100

Procenti

Osnovno obrazovanje  Srednje obrazovanje Prvi ciklus studija Drugi ciklus studija

il Stepen obrazovanjaoca M Stepen obrazovanja majke
n=116

Uprkos slicnom stepenu obrazovanja, majke su rjede zaposlene u odnosu na oceve (50% majki ispitanika u odnosu na 66%
oceva). Nadalje, podaci pokazuju da je rad na odredena ili rad na pola radnog vremena neuobicajen medu generacijom roditelja.
Ukoliko se pogleda status zaposlenja oba roditelja, u 38 % slu¢ajeva oba roditelja su zaposlena, dok je u 40% slu¢ajeva zaposlen
samo jedan roditelj (kod 28% maturanata samo otac, a kod 12% maturanata samo majka). U 22% slucajeva su nezaposlena oba

roditelja (bez grafikona).

1 Agencija za statistiku BiH (2019.): Demografija i drustvene statistike. Statisticki podaci o obrazovanju - srednjem obrazovanju u $kolskoj godini 2018/2019. br. 1.
2 Spearmanov koeficijent korelacije =0.53

[ZVJESTAJ 0 STUDIJI PRACENJA

lako je veli¢ina uzorka premala da bi se davale validne izjave o odnosu izmedu obrazovnog postignuca i statusa zaposlenja,
analiza odnosa izmedu obrazovnog postignuca i statusa zaposlenja roditelja ukazuje na to da posebno su oni roditelji, koji su

zavrsili samo osnovno obrazovanje, izloZeni nesrazmjerno vecem riziku nezaposlenosti.

Grafikon 5: Status zaposlenja roditelja
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1.4. Kvalifikacije i strucni profili maturanata srednjih strucnih skola

Grafikon 6 sadrzi relevantne kvalifikacije (izrazene kao apsolutne frekvencije) maturanata srednjih strucnih $kola obuhvacenih

uzorkom. Distribucija kvalifikacija prema Skolama je prikazana u tabeli 1.

Grafikon 6: Tehnicke i strucne kvalifikacije
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86% maturanata obuhvacenih anketom posjeduju tehnicku kvalifikaciju (3 godine), a 34% struénu kvalifikaciju (2 godine).
Mora se istaci da su pojedinacne frekvencije relativno male, tako da nije moguce vrsiti dubinske analize situacije maturanata

srednjih stru¢nih $kola i specifi¢nih kvalifikacijskih profila.

|.  Analiza podataka
3. 1. Srednja strucna sSkola

1.1. Prakti¢cna obuka

47% ispitanika je navelo da su u€estvovali u prakti¢noj obuci u poduzecu i redovnoj obuci u $kolskoj radionici tokom stru¢nog
obrazovanja i obuke. Stoga se ovaj vid obuke naziva ‘naizmjeni¢na obuka u Skoli i poduzecu'. Vecina maturanata je navela da
se obuka u poduzec¢u odvijala redovno (87,5%), dok je 12.5% maturanata obavilo ferijalnu praksu u poduzec¢ima. Za razliku od
toga, 39% maturanata je navelo da su imali samo prakti¢nu obuku u $kolskoj radionici, a da nisu bili ukljuceni u bilo kakav
vid obuke u poduzeéu tokom svog struénog obrazovanja i obuke. Nadalje, 14% ispitanika je navelo da nisu u¢estvovali niti u
jednom relevantnom obliku prakti¢ne obuke, niti u Skoli niti u poduzecu. Zadnje navedena grupa pretezno uklju¢uje maturante
koji imaju kvalifikaciju tehnicara PTT saobracaja (n=12), elektrotehnicara energetike (n=2), tesara (n=1) i armiraca (n=1). Ostaje

nejasno da li je navedeni nedostatak prakticne obuke u slu¢aju ovih maturanata organizacijske ili individualne prirode.

Grafikon 7: Prevalencija i vrste prakticne obuke
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Od ispitanika koji su naveli da su ucestvovali u naizmjeni¢noj obuci u Skoli i poduzecu (n=54) je trazeno da koriste skalu za

ocjenu od Cetiri stepena® kako bi ocijenili odredene izjave vezane za organizaciju obuke u poduzecu (vidi grafikon 8).

3 Odgovor “Ne znam” je dat kao peta opcija, ali ga ispitanici nisu koristili.
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Vecina ucesnika u naizmjeni¢noj obuci u $koli i poduzecu je navela da su bili aktivno ukljuéeni u radne procese u poduzecu u
odredenoj mjeri (13%)ili u velikoj mjeri (83%). Isto tako, vecina njih je navela da je imala osobu koja je vrsila nadzor ili iskusnog
kolegu koji su vrsili kontrolu njihovog rada (76% u velikoj mjeri; 19% u odredenoj mjeri) i da su takoder dobijali upute vezane
za radne zadatke prije nego $to su bili uklju¢eni u sam proces rada (81% u velikoj mjeri; 13% u odredenoj mjeri). Nadalje, 92%
maturanata je navelo da su tokom svoje prakticne obuke imali priliku koristiti znanje koje su stekli u srednjoj stru¢noj Skoli

(83% u velikoj mjeri; 9% u odredenoj mjeri).

Zarazliku od toga, 50% ispitanika je smatralo da izjava “Imao/la sam stalne povratne informacije o mom radnom uc¢inku tokom
prakti¢ne obuke” odrazava njihovo licno iskustvo u velikoj mjeri, a 33% je navelo da je ova izjava taCna u odredenoj mjeri. Isto
tako, samo 33% maturanata obuhvacenih anketom je smatralo da izjava “Upoznao/la sam se sa Sirokim nizom radnih procesa
u poduzecu” odrazava njihovo iskustvo tokom prakticne obuke u velikoj mjeri, dok je 44% njih navelo da je to bio slucaj u

odredenoj mjeri.

Gledano u cjelini, ovi rezultati pokazuju relativno pozitivnu sliku po pitanju organizacije prakticne obuke sa stajalista
maturanata. Medutim, zavisno od shvatanja o tome koje ciljeve treba postici kroz redovnu obuku u poduze¢u kao dijelom
rasporeda stru¢nog obrazovanja, oprezniji odgovori maturanata u vezi sa dostupnos$cu stalnih povratnih informacija o radnom
ucinku tokom prakti¢ne obuke i njihovog uvodenja u razlicite oblasti rada u poduzeéu ukazuju na to da jo$ uvijek ima prostora

za poboljSanja organizacije obuke od strane poduzeca.

Grafikon 8: Organizacija prakti¢ne obuke u poduzecu kao dio naizmjenicne obuke u Skoli i poduzecu
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Pod pretpostavkom da obuka u poduzeéu kao dio struénog obrazovanja i obuke treba pomoci u¢enicima da poboljSaju svoje
vjestine i kompetencije, ¢ini se apsolutno neophodnim da ucenici takoder dobijaju redovne i sistematske povratne informacije
o svom radnom ucinku od osoba koje ih nadgledaju kako bi bolje shvatili svoje prednosti i nedostatke i odredili oblasti koje
zahtijevaju poboljSanja. Nadalje, obuka u poduzecu bi u najboljem slu¢aju uCeniku trebala dati uvid u razli¢ite oblasti rada u
poduzecu, jer nije vazno samo savladati odredeni niz uobi¢ajenih aktivnosti u okviru struke, ve¢ takoder i upoznati razliCite

oblasti rada u poduzecu i na€in na koji su medusobno povezane.*

4 Organizacija obuke u poduze¢u obi¢no zahtijeva vrijeme i ljudske resurse poduzeca. Obzirom da ne postoje detaljne informacije o karakteristikama poduzec¢a u kojima su
ucenici obavljali prakticnu obuku, tacnost i relevantnost ovih izjava nije moguce ocijeniti.
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1.2. Ocjena kvalitete obrazovanja i obuke u srednjoj strucnoj skoli

Kada se radi o vaznim dimenzijama kvalitete nastave i ucenja u $koli, maturanti su dali pozitivne povratne informacije o
kvalifikacijama i kvaliteti nastavnika i mentora: vecina ispitanika smatra da njihovi nastavnici i mentori u velikoj mjeri (64 %)ili u
odredenoj mjeri(27%) dobro vladaju obrazovnim sadrzajima i sadrzajima obuke. Nadalje, vec¢ina njih je navela da su nastavnicii
mentori u velikoj mjeri (45%)ili u odredenoj mjeri (47%) bili u stanju objasniti sadrzaj lekcija na razumljiv nac¢in i da su se ¢asovi

i/ili obuka u velikoj mjeri(41%)ili u odredenoj mjeri (50%) odvijali u skladu sa rasporedom.

Zarazliku od toga, kada se radi o opremljenosti $kola masinama, alatima i drugom tehni¢kom opremom neophodnom za obuku,
samo 73% maturanata je navelo da je to tacno u odredenoj ili u velikoj mjeri, dok je otprilike jedna tre¢ina maturanata navela
da to samo u maloj mjeri ili nikako ne odrazava njihovo iskustvo vezano za stru¢no obrazovanje i obuku (15% u maloj mjeri;
13% nikako). Isto tako, samo 68% maturanata je misljenja da je sadrzaj lekcija bio fokusiran na stvarni prakticni rad, dok je
32% ispitanika navelo da je to taéno samo u maloj mjeri (18%) ili nikako (14%). Ukoliko se ovi odgovori uporede sa ostalim
karakteristikama ispitanika, postaje jasno da je pitanje da li je odredeni maturant uestvovao u nekom vidu prakti¢ne obuke
(bilo u naizmjenicnoj obuci u $koli i poduzedu ili prakti¢noj obuci samo u $kolskoj radionici) ili nije imao nikakvu prakti¢nu
obuku, klju¢ni faktor za ove dosta razli¢ite povratne informacije: stoga su oni maturanti koji nisu imali nikakvu prakti¢nu obuku

bili kriticni po pitanju ovih dimenzija (vidi i poglavlje 1.1).

Grafikon 9: Procjena nastave i u€enja u srednjoj struénoj Skoli
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Ukoliko pogledamo cjelokupnu ocjenu struénog obrazovanja i obuke po pitanju percepcije maturanata vezane za utjecaje na
razvoj njihovih kompetencija (vidi grafikon 10), ve¢ina maturanata srednjih strucnih $kola je navela da ih je srednje struc¢no
obrazovanje i obuka (u velikoj mjeri (52%) ili u odredenoj mjeri (41%)) podrzalo u razvoju teoretskih vjestina, drustvenih i
individualnih kompetencija (47% u velikoj mjeri; 49% u odredenoj mjeri) kao i vjeStina samozaposljavanja (46% u velikoj mjeri;

47% u odredenoj mjeri) i Zivotnih vjestina kako bi bili nezavisni u Zivotu (19% u velikoj mjeri; 70% u odredenoj mjeri).
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Grafikon 10: Ocjena razvoja kompetencija u srednjim stru¢nim Skolama
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Ponovo, povratne informacije vezane za razvoj prakticnih vjestina i kompetencija se dosta razlikuju. 69% maturanata smatra da
im je stru¢no obrazovanje i obuka pomoglo u velikoj mjeri (47%)ili u odredenoj mjeri (21%), dok 32% njih smatra da je ta izjava
tatna samo u maloj mjeri ili nikako (vidi grafikon 10). Dalje analize pokazuju da ova ocjena znacajno varira medu maturantima
koji su bili ukljuceni u redovnu, naizmjeni¢nu obuku u Skoli i poduzecu ili samo u prakti¢nu obuku u Skoli ili nisu nikako imali
prakti¢nu obuku. Znacajno veci udio maturanata koji su uc¢estvovali u naizmjeni¢noj obuci u Skoli i poduzecu je naveo da im
je strucno obrazovanje i obuka pomoglo da razviju prakti¢ne vjestine u velikoj mjeri (84%) ili u odredenoj mjeri (9%), dok se
povratne informacije od maturanata koji su u¢estvovali samo u prakti¢noj obuci u Skolskoj radionici dosta razlikuju. 88%
maturanata koji nisu u€estvovali niti u jednom vidu prakti¢ne obuke smatraju da struno obrazovanje i obuka nisu nikako
doprinijeli razvoju njihovih prakti¢nih vjestina neophodnih za njihovo zanimanje (vidi grafikon 19 u prilogu). Opet, to je jasna
naznaka da integracija prakticne obuke u poduzece u okviru stru¢nog obrazovanja i obuke znacajno utic¢e na (percipirani)

kvalitet prakti¢nog obrazovanja i obuke.

Uzimajuéi u obzir sve aspekte njihovih iskustava u okviru prakti¢nog obrazovanja i obuke, 32% maturanata je navelo da su u
velikoj mjeri zadovoljni, dok je vec¢ina maturanta (60%) zadovoljna u odredenoj mjeri. 8% maturanata je zadovoljno vremenom

provedenim u okviru stru¢nog obrazovanja i obuke samo u maloj mjeri.

Isto tako, na pitanje o njihovoj individualnoj percepciji nedostataka stru¢nog obrazovanja i obuke, 61% ispitanika je navelo da
je tokom stru¢nog obrazovanja i obuke u znacajnoj mjeri nedostajala obuka vezana za prakticne vjestine (odnosno u velikoj iliu
odredenoj mjeri). 52% njih je navelo nedostatak opreme i materijala za obuku. Za razliku od toga, samo manji broj maturanata
je naveo nedostatke vezane za prenos teoretskog znanja (21%), nedostatak metoda poducavanja i uéenja (17%) ili nedostatak
posvecenosti nastavnika i mentora (15%) (vidi grafikon 11). Stoga su ovi rezultati u skladu sa prethodnim izjavama o razvoju
kompetencija tokom stru¢nog obrazovanja i obuke (vidi grafikon 10) i ocjenom nastave i u¢enja u srednjim stru¢nim $kolama
(vidi grafikon 9).
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Grafikon 11: Ocjena nedostataka stru¢nog obrazovanja i obuke
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Pored rezultata vezanih za u¢eSce u prakti¢noj obuci, o kojima je vec¢ bilo rijeci, ovi rezultati takoder ukazuju na nedostatke
po pitanju opreme u srednjim struénim Skolama koje su obuhvacene studijom. Opet, dalje analize pokazuju da se ove ocjene
znac€ajno razlikuju medu maturantima koji su u€estvovali u redovnoj, naizmjeni¢noj obuci u $koli i poduze¢u u odnosu na one

koji su samo imali praktic¢nu obuku u $koli ili nikakvu prakti¢nu obuku (vidi grafikon 20 u prilogu).

1. Status zaposlenja maturanata godinu dana nakon mature

Kao $to se moZe vidjeti na osnovu grafikona 12, 28 % maturanata srednjih struénih $kola je navelo da su zaposleni, 9% njih je
navelo da staziraju u vrijeme kada je obavljen razgovor, 47% je trazilo zaposlenje, a 16% njih je navelo da trenutno ne traze

zaposlenje jer nastavljaju studirati. Svi maturanti koji nastavljaju studirati posjeduju tehnicku kvalifikaciju.

Uz diferencijaciju prema stepenu kvalifikacija i uzimajuci u obzir samo ekonomski aktivne maturante, 40% maturanata sa
stru¢nom kvalifikacijom su zaposleni, dok je 60% navelo da su nezaposleni. Za razliku od toga, 28% ekonomski aktivnih

maturanata sa tehni¢kom kvalifikacijom su zaposleni, 19% je staziralo, a 53% je nezaposleno.

Nisu uocljive nikakve znaGajne razlike na osnovu roda, drustvenog statusa, Skole, (neJuce$éa u naizmjeni¢noj obuci u skoli i
poduzecu ili zavrsnog razreda nakon mature po pitanju (ne)zaposlenosti maturanata srednjih strucnih skola. Zbog male veli¢ine

uzorka nije bilo moguce provoditi analize stope (ne)zaposlenosti prema stru¢nim profilima.

Obzirom na ove rezultate, nezaposlenost medu maturantima srednjih stru¢nih Skola iz Gorazda godinu dana nakon mature
se nalazi znatno iznad zvani¢ne prosjecne stope nezaposlenosti od 19,5% (muskarci 18%; Zene 22,3%) medu osobama koje

posjeduju diplomu srednje $kole i/ili stru¢no usmjerenje, a prema podacima Agencije za statistiku BiH za Federaciju Bosne

[ZVJESTAJ 0 STUDIJI PRACENJA

i Hercegovine u 2018. godini.b Postoji par mogucih razloga za ovu znatno viSu stopu nezaposlenosti medu anketiranim
maturantima srednjih strucnih Skola. Kao prvo, zvanicni podaci predstavljaju nacionalni prosjek i mozda ne odrazavaju situaciju
na lokalnom trziStu rada i ekonomsku strukturu. Kao drugo, zvanicni podaci ankete o radnoj snazi ne prave diferencijaciju

prema starosnim grupama, tako da je moguce da je stopa nezaposlenosti mladih znatno viSa nego nacionalni prosjek.

Grafikon 12: Status zaposlenja maturanata srednjih strucnih skola
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2. Situacija zaposlenih maturanata

Godinu dana nakon zavrsetka srednje strucne Skole, ve¢ina zaposlenih maturanata je i dalje na svom prvom zaposlenju (97%).
38% njih je stalno zaposleno, dok 56% imaju posao na odredeno vrijeme, a 6% njih je navelo da rade povremeno. Veéina (97%)

je navela da se njihovo zaposlenje zasniva na pisanom ugovoru.

Grafikon 13: Profili poslodavaca
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5 Anketa radne snage za 2018. godinu http://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2018/LAB_00-2018_Y1_0_BS.pdf Zvani¢ni podaci o stopi nezaposlenosti za 2019. na osn-
ovu anketa domacinstava nisu bili abjavljeni u vrijeme izrade izvjestaja, medutim, mjesecne statistike o broju registriranih nezaposlenih osoba (prema podacima zavoda za
zaposljavanje) ne pokazuju nikakva znacajna odstupanja od podataka iz 2018. godine.
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Poslodavci su skoro u potpunosti privatna poduzeca (97%), od malih poduzeca koja imaju manje od 10 uposlenih, do srednjih i

velikih poduzeca sa viSe od 250 zaposlenih. Maturanti nisu naveli slu¢ajeve samozaposljavanja.

Na pitanje o njihovom radnom vremenu, 94% zaposlenih maturanata je navelo da rade pet dana u sedmici po 8 sati dnevno. Cini

se sa redovni prekovremeni rad nije problem za zaposlene maturante srednjih stru¢nih $kola.

Vecéina maturanata je navela da su njihovi neto mjesecni prihodi iznad 500 BAM, do 750 BAM (vidi grafikon 14). Nisu uocene
nikakve znaCajne razlike izmedu maturanata i maturantica ili izmedu maturanata sa tehni¢kom i stru¢nom kvalifikacijom.
Ovaj rezultat je neznatno ispod nacionalne prosjecne neto plate od 910 BAM (= 465 €), kao $to je to navedeno u nacionalnim
statistikama za juni 2019°. Medutim, ukoliko uzmemo u obzir najuobicajenije oblasti zaposlenja maturanata (vidi tabelu 21 u
prilogu) i uporedimo ih sa zvani¢nim statistickim podacima o prosjecnim neto platama u ovim oblastima za juni 2019., kao $to
su na primjer proizvodnja (693 BAM), gradevinarstvo (613 BAM), vele- i maloprodaja (676 BAM) kao i hotelijerstvo i gastronomija
(563 BAM), mjesecni neto prihodi vecine maturanata srednjih stru¢nih $kola iz Gorazda su u skladu sa nacionalnim statistickim

podacima (isto).

Grafikon 14: Mjese¢na neto plata maturanata srednjih strucnih skola
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Na pitanje o pocetnoj fazi na radnom mjestu, vec¢ina zaposlenih maturanata je navela da su dobili upute vezane za uobicajene
radne zadatke ($to se moZze posmatrati kao vid struénog usavr§avanja uz posao) prije nego su ukljuc¢eni u proces rada (59% u

velikoj mjeri, a 28% u odredenoj mjeri).

Na pitanje o odnosu izmedu njihovog trenutnog zaposlenja i stru¢ne kvalifikacije, 31% maturanata je navelo da je njihov posao
u velikoj mjeri vezan za njihove kvalifikacije, 19% maturanata smatra da je njihov trenutni posao u odredenoj mjeri vezan za
njihove kvalifikacije, a viSe od 50% maturanata smatra da njihovo trenutno zaposlenje nije nikako vezano za njihove kvalifikacije
(38%)ili je vezano u maloj mjeri (13%)(vidi grafikon 15, stavka 2). Tabela 21 u prilogu sadrzi pregled odlika zaposlenja i stru¢nih

profila maturanata.

6 Agencija za statistiku BiH (2019.): Demografija i drustvene statistike. Prosjecni mjesecni neto prihodi zaposlenih osoba. Br. 6. http://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saop-
stenja/2019/LAB_04_2019_06_0_BS.pdf
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Grafikon 15: Karakteristike situacije vezane za zaposlenje maturanata
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Druge izjave daju dobar uvid u kvalitet i prirodu zaposlenja maturanata srednjih stru¢nih $kola: Vecina je navela da postoji
osoba koja ih nadgleda ili kolega koji kontrolira njihov rad u odredenoj ili velikoj mjeri (84%). Za razliku od toga, ¢ini se da su
stalne povratne informacije od poslodavca vezane za radni u¢inak maturanata manje prisutne (66%). Nadalje, velika vecina
zaposlenih maturanata (91%) je navela da se njihovi redovni radni zadaci u odredenoj ili u velikoj mjeri fokusiraju na rutinske
aktivnosti, dok je samo 41% njih navelo da planiraju i vrSe radne zadatke nezavisno, a u samo 25% slu¢ajeva ti radni zadaci
obuhvataju cijeli niz razliitih aktivnosti u odredenoj ili velikoj mjeri. Cjelokupno gledano, rezultati ukazuju na to da su maturanti
srednjih stru¢nih Skola pretezno aktivni u oblastima rada hijerarhije poduzeca koje podrazumijevaju relativno malu li¢nu

inicijativu i odgovornost.

Uzimajuci u obzir sve aspekte trenutnog zaposlenja (ukljudujuci poziciju, radne zadatke, prihod, itd.), ve¢ina maturanata je

navela da su zadovoljni svojim zaposlenjem u odredenoj mjeri (66%) li u velikoj mjeri (19%)(vidi grafikon 15, stavka 1).

Grafikon 16: Klju¢ni faktori za zaposlenje

Nedostatak uposlenih u profesiji 13 31 19
Ocjene 9 41 B
Reputacija srednje strucne Skole 13 34 19
Odgovarajuca kvalifikacija 9 g 5
01%) ZUI% AOI% GOI% 80I% 10(I]%
m Nije nikako vazno Niie vrlo vazno Donekle je vazno  Vrlo je vazno
n=32

n=32
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Na pitanje o faktorima koje smatraju vaznim za trenutno zaposlenje, vec¢ina zaposlenih ispitanika je navela da su odgovarajuce
kvalifikacije (oko 65%)i drustvene i individualne kompetencije (oko 79%) igrale vrlo vaznu ili donekle vaznu ulogu pri pronalasku
zaposlenja. Oko polovina svih zaposlenih maturanata je smatrala da su nedostatak radne snage u relevantnom polju, Skolske
ocjene i reputacija srednje strucne $kole (vrlo ili donekle) vazne, dok je druga polovina ove faktore ocijenila kao ne vrlo vazne

ili nikako vazne (vidi grafikon 16).

3. Strategije trazenja zaposlenja zaposlenih i nezaposlenih maturanata

Ako pogledamo koliko je trajala potraga za zaposlenjem nakon mature, jedna trecina (31%) trenutno zaposlenih maturanata
je pronasla zaposlenje za manje od 6 mjeseci nakon mature. Prosje¢na duzina trazenja zaposlenja zaposlenih maturanata je

iznosila 6 mjeseci.

Za razliku od toga, vecina (93%) nezaposlenih maturanata je navela da su bezuspje$no trazili zaposlenje viSe od 6 mjeseci.
Prosje¢na duzina potrage iznosi izmedu 10 i 11 mjeseci, $to ukazuje na to da su trazili zaposlenje otkako su napustili srednju
stru¢nu skolu (vidi grafikon 17). Neki od maturanata, koji su naveli da su traZili zaposlenje manje od 6 mjeseci, su naveli da su
ve¢ bili zaposleni od zavrSetka srednje struc¢ne Skole. To znaci da nisu bilo stalno nezaposleni od zavrSetka Skole. Ti maturanti

su u prosjeku bili zaposleni 4,5 mjeseci prije nego $to su ponovo trazili novi posao.

Grafikon 17: Trajanje potrage za zaposlenjem, zaposleni i nezaposleni maturanti srednje stru¢ne skole

® Manje od 6 mjeseci

Zaposleni maturanti 69 6 mjeseci i duze

0 20 40 60 80 100
Procenti

n=86

Kada se radi o strategijama pronalaska zaposlenja, 44% zaposlenih maturanata su naveli poznanstva kao faktor uspjeha za
pronalazak trenutnog zaposlenja, 34% ih je navelo da su pronasli trenutno zaposlenje uz podr$ku javnog zavoda za zapoljSavanje,
a 31% ih je navelo da su na vlastitu inicijativu kontaktirali poduzece. Za razliku od toga, najuobicCajenije strategije trazenja
zaposlenja koje su naveli nezaposleni maturanti je bilo trazenje podrske zavoda za zapoS$ljavanje (66%), direktno kontaktiranje

poduzeca (31%)ili oslanjanje na poznanstva i licne kontakte (22%)(vidi grafikon 18).
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Grafikon 18: Strategije potrage, zaposleni i nezaposleni maturanti srednje stru¢ne skole7

100 ~

80 1 66 m Javili su se na oglasene pozicije
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& 40 - 31 34 31 Kontaktiralo ih je poduzece

20 - 22 Licni kontakti/poznanstva

3 3 3 3 Javna sluzba za zapoSljavanje
0 - .
Zaposleni ispitanici Nezaposleni ispitanici

Ovi rezultati mogu ukazivati na to da se Cini da je dru$tveni kapital maturanata srednjih stru¢nih Skola vazna determinanta
za pronalazak zaposlenja. Cini se plauzibilnim pretpostaviti da su nezaposleni maturanti bili manje uspje$ni pri pronalasku

zaposlenja koristec¢i poznanstva i licne kontakte.

7 Maturantima su data pitanja sa vise ponudenih odgovora (“Kako traZite zaposlenje?” ili "Kako ste pronasli svoje trenutno zaposlenje?’).
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Il. Sazetak glavnih nalaza

Kao $to su analize u poglavlju 3.1 pokazale, maturanti srednjih stru¢nih Skola iz dvije srednje stru¢ne Skole u Gorazdu koje su
obuhvacene studijom se €ine zadovoljnim svojim li€nim iskustvom u okviru sistema stru¢nog obrazovanja i obuke. Maturanti
su posebno dali opcenito pozitivne povratne informacije o kvalifikacijama i kvaliteti nastavnika i mentora. Nadalje, o€igledno
je da ucesce u prakti¢noj obuci - posebno u naizmjeni¢noj obuci u Skoli i poduzecu - kao i adekvatna opremljenost $kola za
pruzanje obuke, igraju vaznu ulogu za razvoj prakti¢nih vjestina i kompetencija, kao i za cjelokupno zadovoljstvo maturanata
struénim obrazovanjem i ocbukom. U cjelini gledano, nema sumnje o tome da se smatra da integracija naizmjeni¢ne obuke u

Skoli i poduzecu u struéno obrazovanje i obuku doprinosi kvaliteti stru¢nog obrazovanja i obuke.

Odgovori maturanata koji su uéestvovali u redovnoj prakticnoj obuci u poduzeéima i koli (odnosno naizmjeni¢noj obuci u
Skoli i poduzecu) daju relativno pozitivnu sliku o organizaciji obuke u poduzec¢ima. Ipak, neki od odgovora vezanih za pruzanje
sistematskih povratnih informacija i uvodenja u razlicite oblasti rada u poduze¢u ukazuju na to da mozda i dalje postoje oblasti
u kojima su neophodna poboljSanja po pitanju organizacije prakticne obuke u poduzec¢ima, kako bi se podrzao razvoj vjestina
i kompetencija ucenika na strucnoj obuci i kako bi im se pomoglo da bolje shvate medusobnu povezanost radnih procesa u
poduzecu. Medutim, bilo bi potrebno viSe informacija o karakteristikama poduzeca u kojima su ucenici obavljali prakti¢nu

obuku kako bi se procijenila tacnost i relevantnost ovih izjava.

Rezultati u poglavlju 3.2 pokazuju da je stopa nezaposlenosti medu maturantima srednjih stru¢nih $kola znatno iznad
nacionalnog prosjeka osoba koje su zavrsile srednju $kolu i/ili imaju stru¢no usmjerenje godinu dana nakon mature. Razlozi
za ovakav rezultat su i dalje nepoznati, obzirom da statisticki podaci o zaposlenju ne daju informacije o potencijalnim
odstupanjima stope nezaposlenosti izmedu regija ili starosnih grupa. Nadalje, rezultati ukazuju na to da relativno brzo nakon
mature i zavrSetka srednje stru¢ne Skole postaje jasno da li je pronalazak zaposlenja uspjesan ili ne: prosje¢no trajanje potrage
za zaposlenjem iznosi 6 mjeseci. Za razliku od toga, vec¢ina nezaposlenih maturanata je trazila zaposlenje od zavrSetka srednje
stru¢ne $kole (odnosno skoro godinu dana), a samo mali broj maturanata je bio zaposlen u meduvremenu i ponovo su bili
nezaposleni u vrijeme provodenja ankete. Ostaje otvoreno pitanje da li ¢e i koliko maturanata ce jo$ pronaci zaposlenje vise
od godinu dana nakon zavréetka srednje stru¢ne $kole. Sto se tige strategija trazenja zaposlenja, u slu¢aju mnogih zaposlenih
maturanata se pokazalo uspjesnim to $to su na svoju inicijativu direktno kontaktirali poduzeca. Ipak, Cini se da i li¢ni kontakti
igraju vaznu ulogu pri pronalasku zaposlenja, a rezultati pokazuju da se svi maturanti ne mogu osloniti na taj vid drustvenog

kapitala.

Cini se da je cjelokupna situacija zaposlenih maturanata zadovoljavaju¢a po pitanju radnih zadataka, pozicije i prihoda.
Medutim, odgovori maturanata vezani za kvalitet njihovog rada ukazuju na to da su mnogi maturanti srednjih stru¢nih Skola
pretezno aktivni u radnim oblastima hijerarhije poduzeca koja podrazumijevaju relativno malo liéne inicijative i odgovornosti.
Kada se pogleda trenutna oblast rada, postaje jasno da posao koji odgovara struénoj kvalifikaciji nikako nije standard medu
maturantima srednjih strucnih Skola. Zbog male veli¢ine uzorka nije bila moguca analiza situacije maturanata vezane za
zaposlenje sa aspekta razli¢itih disciplina. U slu¢aju buducih anketa sa dovoljno velikim uzorkom se Cini vrijednim paznje

detaljnije istraZiti ovaj aspekt.
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Grafikon 19: Ocjena razvoja kompetencija tokom struénog obrazovanja i obuke prema vrsti prakti¢ne obuke*
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Grafikon 20: Ocjena nedostataka stru¢nog obrazovanja i obuke prema vrsti prakti¢ne obuke*
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Tabela 21: Karakteristike zaposlenja i stru¢nog profila zaposlenih maturanata

1

12

13

Srednja

struéna Skola

HHG

HHG

HHG

HHG

HHG

HHG

Strucno zvanje

Masinski tehnicar
operater naCNC

masinama

Masinski tehnicar
operater naCNC
masinama
Masinski tehnicar
operater na CNC
masinama
Masinski tehnicar
operater naCNC

masinama

Elektrotehnicar

telekomunikacija

Tehnic¢ar PTT saobracaja

Tehni¢ar mehatronike

vozila
Tehni¢ar mehatronike
vozila

Tehni¢ar mehatronike

vozila

Tehni¢ar mehatronike

vozila

Tehni¢ar mehatronike

vozila

Kuhar-tehnolog

Kuhar-tehnolog

Kvalifikacija

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

tehnicka

Trenutni naziv
radnog mjesta

(neklasificiran)

Mehanicki tehnicar

Pjesadijac

Automehanicar

Administrativni

radnik

Pekar

Mehanicki tehnicar

Tehnicar

mehatronike vozila

Mehanicki tehnicar

Konobar

Prodavac

Tehnicar

mehatronike vozila

Kuhar

Kuhar

Oblast privredne
aktivnosti

(neklasificirana)

Proizvodnja

masina

Oruzane snage
BiH

Centar za
servisiranje

vozila

Call centar

Pekara

Proizvodnja alata

Centar za
servisiranje

vozila

Proizvodnja

municije

Restoran

Maloprodaja

Centar za
servisiranje

vozila

Restoran

Restoran

15

16

17

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

DzBG

DZBG

DZBG

DZBG

DzBG

DZBG

DZBG

Poslasti¢ar-tehnolog

Poslasticar-tehnolog

Poslasticar-tehnolog

Masinobravar

MasSinobravar

Masinobravar

MasSinobravar

Masinobravar

Zavarivac

Zavarivac

Krojac¢

Krojac

Krojac

Krojacg

Krojac

Krojac

Tesar

Tesar

Armirac

tehnicka

tehnicka

tehnicka

strucna

struéna

strucna

strucna

strucna

strucna

strucna

struéna

strucna

strucna

strucna

stru¢na

struéna

strucna

struéna

stru¢na

Poslasticar

Poslasticar

Poslasticar

Mehanicki tehnic¢ar

Mehanicki tehnicar

Mehanicki tehnicar

MasSinobravar

Preradivac drveta

Utovar i istovar robe

Zavarivac

Prodavac

Vozac

Krojac

Radnik za Sivanje

odjece

Pekar

Monter

Gradevinski radnik

Konobar

Armirac

Slasti¢arna

Slasti¢arna

Slasti¢arna

Proizvodnja

masina

Proizvodnja
municije
Proizvodnja
municije
Proizvodnja alata

Pilana

Radnja mijeSane

robe
Proizvodnja

Radnja mijeSane

robe

Radnja mijeSane

robe
Krojacnica
Proizvodnja
odjece
Pekara

Proizvodnja
i montaza
plasti¢nih

proizvoda

Proizvodnja
kuhinjskih

uredaja
Kafi¢

Proizvodnja alata



Postovani/a,

Moje ime je.... i ja Vas pozivam u ime Ministarstva XXXXXX ispred projekta "Stru€no obrazovanje u BiH" koji 2. Ako niste zaposleni koji odgovor opisuje Vase trenutno stanje? (Mogucénost vise odgovora)

se provodi zajedno sa njemackom vladinom organizacijom GIZ. Cilj projekta je unaprjedenje sistema srednjeg Nastavljam studirati / sa obukom

struénog obrazovanja u Bosni i Hercegovini kako bi obrazovni sistem odgovorio potrebama trziSta rada. . . L
— Molim Vas predite na pitanje br. 3

Ovo istrazivanje ima za cilj prikupljanje podataka o Vasem $kolovanju i obuci u srednjoj $koli, te trenutnom Brinem se o porodici i/ili djeci — Molim Vas predite na pitanje br. 27

statusu zaposlenja, a kako bi se stekao bolji uvid u Va$ poloZaj nakon zavrSetka srednje stru€ne ili tehnicke
Skole. Dobiveni podaci ¢e pomoci da se analizira status maturanata na trziStu rada, godinu dana nakon zavrSetka TraZim zaposlenje — Molim Vas predite na pitanje br. 4

Skolovanja, kao i da se identifikuju potrebe za pobolj$anjem ili promjenama. Stoga bismo cijenili ukoliko biste

3 |:| Trenutno staziram — Molim Vas predite na pitanje br. 27

Ostalo (Molim Vas specificirajte)

mogli dati nekoliko podataka koji ¢e se koristiti samo u ovu svrhu.

Svi podaci i odgovori koje date su povjerljivi. To znaci da Vase liéne podatke neéemo uéiniti dostupnim tre¢im

3. Molim Vas da specificirate Vasu oblast studija / obuke i vrstu edukativne institucije u koju
ste trenutno upisani
1 |:| Oblast studija (Molim Vas da specificirate):
|:| VisokosSkolska ustanova
|:| Ustanova za obrazovanje odraslih
|:| Ostalo (Molim Vas da specificirate):

osobama, te da ¢e podaci / odgovori biti anonimno analizirani.

Intervju Ce trajati otprilike 15 minuta.

N

HVALA VAM NA UCESCU!

w

o~

(Napomena za anketara:

datuma / vremena, te ga upisite

A OPSTI PODACI

4. Koliko dugo ve¢ trazite zaposlenje?

|:| Mjeseci

Prezime i ime (anonimizacija dodjeljivanjem rednog broja u set poda-
taka)

Kontakt telefon (anonimizacija u setu podataka)

Naziv i mjesto srednje stru¢ne $kole koju ste zavrsili: 5. Kako trazite zaposlenje (Moguénost vise odgovora)?

Naziv stru¢ne obuke / zanimanja: ! |:| Prijavljujem se na javne oglase (npr. internet, novine, radio, TV, oglasne table, itd.)

1 |:| Srednja strucna $kola (3godisnja): 2 |:| Srednja Tehnicka $kola (4godisnja): ? |:| Direktno kontaktiram firme (primijeniti na $pekulativan nacin)
5 |:| Licno objavljujem oglase za trazenje zaposlenja (npr. internet, novine, radio, TV, oglasne table, itd.)

4 |:| Preko poznanstva / licnih kontakata (npr. roditelji, rodbina, prijatelji)

B TRAZENJE POSLA | ZAPOSLENJE s [ ] Prekozavoda za zaposljavanje

6

|:| Ostalo, Molim Vas SPECITICITAJTE: ...c.cucueueiririccicieieirir ettt ettt

1. Dali ste zaposleni?

' [] Dpa — Molim Vas predite na pitanje br. 9 6. Na kakva radna mjesta ste aplicirali (mogucnost vise odgovora)?

2 |:| Ne — Molim Vas predite na pitanje br. 2 1 |:| Radna mjesta vezana za moju profesiju

|:| Radna mjesta nevezana za moju profesiju
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7. Da li ste imali placeno zaposlenje (ukljucujuci i samozaposlenje),
otkako ste maturirali iz Struéne srednje Skole?

! |:| Da ! |:| Prijavljivao sam se na javne oglase (npr. internet, novine, radio, TV, oglasne table, itd.)

13. Na koji naéin ste nasli svoje trenutno zaposlenje? (Mogucnost vise odgovora)

2 |:| Ne — Molim Vas predite na pitanje br. 27 2 |:| Direktno sam kontaktirao preduzeca (primijeniti na $pekulativan nacin)
Liéno sam objavljivao oglase za zaposlenje (npr. internet, novine, radio, TV, oglasne table, itd.)

Kontaktiran od strane preduzeca
8. Koliko ste ukupno imali mjeseci placenog rada (ukljucuje i samozaposlenje) otkako ste

maturirali u srednjoj strucnoj skoli?

! |:| Mjeseci \

Uspostavio sam kontakt prilikom ferijalne prakse / prakti¢ne nastave / posla poslije $kole u preduzec¢u
Preko poznanstva / li¢nih kontakata (npr. roditelji, rodbina, prijatelji)
Preko zavoda za zapo$ljavanje

Pokrenuo sam svoj vlastiti posao

N .

— Molim Vas predite na pitanje br. 27 10 Ostalo, MOliM Vas SPECITICITAJLE: ....vvvuevervieeieerceeeeeeeees ettt sttt

14.Dalije Vas lenj i ili ?
Samo za zanoslene osobe = aDl je VaSe zaposlenje zasnovano na pisanom ugovoru ili sporazumu
a

2|:|Ne

9. Koju vrstu zaposlenja imate?

1 |:| Imam posao na neodredeno

i S ?
2 |:| Imam privremeni posao na odredeno 15. Ko je Vas poslodavac?

|:| Javno / drzavno preduzeée (Vodovod, Elektrodistribucija, Zeljeznica, itd.)

3 |:| Radim povremene poslove
|:| Privatno preduzece

~

4 |:| Ja sam samozaposlen — Molim Vas predite na pitanje br. 17
|:| Javna/drzavna ustanova (Ministarstvo, opstina, Skola, policija, itd.)

|:| Nevladina organizacija (NVO)

=

o

— Ukoliko trenutno imate viSe poslova, ) o
o . . . . |:| Ostalo, molim Vas specificirajte:
sljedeca pitanja se odnose na posao na kojem radite najvise sati. s

10. Dali je ovo Vase prvo zaposlenje otkad ste maturirali?
16. Po Vasem misljenju, koliko su bitni bili slijede¢i aspekti za Vase zaposlenje?
! |:| Da Nebitni Malo bitni  Donekle bitni ~ Veoma bitni Ne znam

|:| Ne. Molim Vas navedite tacan broj poslodavaca za koje ste radili nakon maturiranja:
2

Odgovarajuca profesionalna kvalifikacija
Reputacija srednje stru¢ne Skole koju sam zavrsio

11. Koliko dugo ste trazili svoje prvo zaposlenje? c Ocjene u mojoj diplomi

|:| Mjeseci d Deficitaran broj radnika u mojoj struci
DruStvene i licne kompetencije

Poznanstva
12. Koliko dugo radite na trenutnom radnom mjestu?

|:| Mjeseci

oot -
oot -
oot -
oot -
oot -

Ostalo, molim Vas specificirajte
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17. Koji je broj zaposlenih u preduzec¢u / ustanovi / organizaciji u kojoj radite? 22. Koji je prosjecni sedmicni broj radnih dana na Vasem radnom mjestu? (bez ukljucenog
D Samo ja prekovremenog rada)
|:| Manje od 10 zaposlenih 1 |:| Sedmicni broj radnih dana
3 |:| 10-49 zaposlenih
D 50-249 zaposlenih 23. Dali redovno radite prekovremeno?
|:| Preko 250 zaposlenih 1 |:| Da — Molim Vas da specificirate prosjecni broj prekovremenih sati u toku sedmice

2|:|Ne

18. Koji je naziv Vase pozicije? (Dodatno pitanje: Koju vrstu posla obavljate? /

Primjer: masinski tehniéar, kuhar itd.) 24. Kolika je Vasa mjesecna (neto) plata kod Vaseg trenutnog primarnog poslodavca (KM)?
1 Ispod 250 KM
2 251-500 KM
3 501- 750 KM
4 751-1000 KM

1001-1250 BM
1251-1500 KM
Preko 1500 KM

HEinnN .

19. U kojoj industriji, bransi ili usluznoj djelatnosti ste trenutno zaposleni? (Dodatno pitanje: ° Ne Zeli da se izjasni

Molim Vas da opiSete $ta Vas poslodavac proizvodi ili ¢ime se bavi?

Primjer: servis automobila, restoran itd.)
25. Kako bismo saznali viSe o Vasem trenutnom zaposlenju, molimo Vas da nam kazete u ko-

jem obimu sljedece izjave opisuju Vasu situaciju?

Uopste U odredenoj U velikoj
L Donekle L Ne znam
ne mjeri mjeri

2

o

4

'
©

Dobio sam instrukcije u redovnim radnim zadacima prije
nego sam redovno ukljuéen u posao.

Imam nadzornika / saradnika, koji nadgleda moj posao.
20. U kojem gradu radite?

1 |:| Naziv grada: .....ccoceeeeereveeverereccucnes
2 |:| Uinostranstvu, molim Vas odredite tacno gdje drzava i grad: ........ccoceeeeeeueeeieieerieieeeeeee et d

Dobijam kontinuirane povratne informacija o0 mom radu na

radnom mjestu.
Moji redovni radni zadaci su fokusirani na rutinske aktivnosti.

Samostalno planiram, izvrSavam i nadgledam moje radne
zadatke.
Moji radni zadaci obuhvataju Siri spektar aktivnosti.

21. Koji je dnevni broj radnih sati na VaSem radnom mjestu? (bez ukljuéenog prekovremenog rada)

Moj posao je povezan sa zanimanjem za koje sam obucen.
1 |:| Dnevni broj radnih sati

Uzevsiu obzir sve aspekte Vaseg trenutnog statusa zaposlenja

DDDQDDDDD
O OO OO oo
O OO OO oo
O OO OO oo
O OO OO oo

(pozicija, plata, radni zadaci itd.), koliko ste zadovoljni sa

svojim trenutnim statusom zaposlenja?



Samo za samozaposlene osobe

26. Zasto ste pokrenuli svoj viastiti posao?
1 |:| To je uvijek bila moja zelja
2 |:| Naslijedio sam posao

3 |:| Nisam mogao naci zaposlenje na trziStu rada

o~

|:| Ostalo (molim Vas specificirajte)

KVALITET OBRAZOVANjA U SREDNJOJ STRUCNOJ SKOLI

27. Koja je zakljuéna ocjena (prosjek) u Vasem svjedo¢anstvu (prilikom zavrSetka strucne /
tehnicke srednje Skole)?

[ ] Ocjena(numericka vrijednost, npr. 2)

28. Koliko ucenika je (otprilike) pohadalo Vas razred?

|:| Ucenika

29. Kako bismo saznali viSe o Vasoj situaciji u strucénoj / tehnickoj srednjoj skoli, molimo Vas
da nam kazete u kojem obimu sljedece izjave opisuju Vasu situaciju?

Uopste  Umanjoj o Uvelikoj
e mieri mjeri
1 2 3 i h

Skola je obezbijedila masine, alate i tehni¢ku opremu za

obuku.
SadrZaj Casova je bio fokusiran na praksu na poslu.

Nastavnici / treneri su bili u mogucnosti da objasne
sadrZaj lekcija na razumljiv nacin.
Nastavnici / treneri su dobro vladali sadrzajem preda-

vanja i obuke.

I I R I B A
I I R I B A
I I R I B A
I I R I B A
I I R I B A

Casovi / obuka su se odrzavali u skladu sa rasporedom.

1

2

30. Da li ste imali praktiénu nastavu tokom Vaseg Skolovanja u srednjoj struénoj $koli?

|:| Da — Molim Vas predite na pitanje br. 31
|:| Ne — Molim Vas predite na pitanje br.33

31. Kakvu vrstu prakticne nastave ste imali?

Ferijalna praksa u preduzec¢u
Redovna prakti¢na nastava u preduzecu tokom Skolske godine
Posjeta preduzecu prije i/ili poslije $kolovanja u srednjoj stru¢noj / tehnickoj Skoli

Redovna obuka u $kolskoj radionici

.

Ostalo (Molim Vas da specificirate):

32. Kako bismo visSe saznali o Vasoj prakti¢noj nastavi u preduzeé¢u, molimo Vas da nam kazete
u kojem obimu sljedece izjave opisuju Vase iskustvo?

Uopste U manjoj odredenoj U velikoj - \e znam
ne mjeri - et
mjeri
1 2 3 4 b

|:| Bio sam aktivno uklju¢en u redovne radne procese na mom
radnom mjestu / u preduzecu.

Imao sam nadzornika / radnika / mentora sa iskustvom, koji je
nadgledao moj rad.

Dobio sam instrukcije o radnim zadacima prije nego sam se
ukljucio u posao.

Dobijao sam kontinuirane povratne informacije 0 mom radu
tokom prakti¢ne nastave.

Upoznat sam sa Sirokim spektrom radnih / proizvodnih proce-
sa na radnom mjestu / u preduzecu.

Mogao sam primijeniti znanje steCeno u stru¢noj / tehnickoj

I I I e B O e
O O O o o

I I I e B O e
I I I e B O e

Skoli tokom prakti¢ne nastave.



33. U kojoj mjeri su Vam Vase strucéno obrazovanje i praktiéna nastava u $koli pomogli u razvoju D  DRUSTVENO - BIOGRAFSKI PODACI

sljedecih kompetencija?

Uopste
ij Malo je Pomoglo FeIeAl Ne . q i
nie J u velikoj 35. Koje godine ste rodeni?
pomo-  pomoglo donekle - znam
mjeri .
glo L |:| Godina
4 9

Strucna srednja Skola mi je pomogla da steknem teoretsko

[]

znanje koje je trazeno u mom zanimaniju.

) Srednja stru¢na Skola mi je pomogla da razvijem prakticne 36. Pol?
vjestine koje su traZzene u mom zanimanju. 1 |:| Senski
Srednja stru¢na Skola mi je pomogla da razvijem drustvene , |:| Muski

kompetencije i licne stavove koji su traZzeni u mom zanimanju.
Srednja struc¢na Skola je postavila temelje za (potencijalno)
samozaposlenje.

Srednja stru€na Skola mi je omogucila da se osamostalim za

1 I e Y
1 Y I B N
OO oo o -
OO O O O

zivot. 37. Bracni status?
f Uzevsi u obzir sve aspekte vremena koje ste proveli u Stru¢noj ! |:| Neozenjen / Neudata
srednjoj $koli, koliko ste zadovoljni sa obrazovanjem i obukom? 2 |:| 0zenjen / Udata
34. Po Vasem misljenju Sta je nedostajalo prilikom Vaseg Skolovanja u srednjoj struénoj skoli? — 38. Koji je najvisi stepen obrazovanja Vasih roditelja (otac i majka)?
(Napomena za anketara: Aktivno podstaknite ispitanika da obezbijedi specifiénu povratnu A Otac B Majka
informaciju u kategoriji “ostalo”) L [ ]  Bezikakvog obrazovanja
UopSte  Maloje  Donekleje Puno je Ne znam N
nije nedo-  nedostajalo  nedostajalo : |:| |:| Osnovna Skola
nedosta-  stajalo Srednja skola (ukljucujuci)
jalo

= Srednja struc¢na Skola

Obuka iz prakticnih vjestina - Tehnicke i srodne $kole

[ ]
[ ]

Preno$enje teoretskog znanja - Gimnazija
Nacin predavanja teoretske i prakti¢ne nastave = Umjetnicka Skola
Predanost nastavnika i profesora = Vjerska $kola

OO -
OO -
OO -
OOt -
OO -

Materijali / oprema za prakti¢nu nastavu 4 VSS - Via kola (Bachelor/Baccalaureat - prvi ciklus visokog obrazovanja)

Ostalo (Molim Vas da Specificirate): ...........ccoowvvveeerrvveenrrnnes VSS - Visoka $kola (Fakultet osnovne studije i Master - drugi ciklus visokog obrazovanja)
Magisterij (Magistar nauka)
Doktorat (Doktor nauka)

Ne znam

N
NN



1ZVJESTAJ 0 STUDIJI PRAGENJA

A Otac B Majka

Da, zaposleni na neodredeno

Da, privremeni / povremeni posao
Da, samozaposleni

Ne, nezaposleni

Ne znam

HVALA VAM NA UCESCU!
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